
 
Robust Ståldörrar AB 
SE-680 90  Nykroppa 

kundsupport@robust.se 

Transportskadeblankett 
Fraktsedelsnummer 

I 
Mottagningsdatum 

I 
Reklamationsdatum 

Mottagaradress Företag/ Återförsäljare 
Namn Namn 

I 
Kundnummer 

Adress Adress 

Postnummer/Postadress Postnummer/Postadress 

Tfn Handläggare 

Tfn mobil/arbete Tfn 

E-post E-post 

Godset mottaget av 

Dessa produkter år skadade 

Ordernummer Antal Rad Llttera Art.kod/ Art.nr Komponenter 

1. Synliga skador
Kontrollera att godset inte har synliga skador och att allt kolli är levererat innan ni skriver under frakthandlingarna. Om det 
finns tecken på att godset är skadat eller att det saknas gods, notera detta på fraktsedeln innan Ni kvitterar den. Tag däref- 
ter kopia på kvittens/fraktsedel innan Ni lämnar den till chauffören.
Bifoga tillsammans med denna anmälan kopia på kvitterad fraktsedel/kvittens, där Ni noterat synlig skada eller att gods 

saknas.

2. Dolda skador
Kontrollera godset noga, senast 4 dagar efter mottagande, finns det tecken på dolda transportskador skall detta anmälas 
till Robust Ståldörrar AB inom dessa 4 dagar. Dold transportskada måste vara anmäld senast dag 4
Dolda skador skall styrkas med foto eller annan dokumentation

3. När en skada är upptäckt. Fyll i denna blankett och skicka den till Robust Ståldörrar AB. Vi tar kontakt med Transportören. 

Synlig skada: 
DJa 

Dold skada upptäckt efter avemballering: 
DJa Kopia på påskriven kvittens/fraktsedel Foto eller annan dokumentation skall finnas 

bifogas med anmälan. tillgänglig för fortsatt handläggning. 

Var underläggsskivan (på vilken godset var placerat) intakt : □Ja □ Nej

□.
Var i pallen var den skadade produkten placerad: 

OJa Överst (direkt under spånskiva/ wellskiva) 
I mitten (ej överst eller underst) OJa 

. 

DJa 

□-
. Underst (direkt ovanpå underläggsskiva (om sådan finns)/ distans klossar) 

Beskriv kortfattat hur godset är skadat. 

Dörr med glas Dörr utan glas 

Var vänlig markera med en ring var 
på dörren skadan har uppstått. 
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